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RESPONSABLE ADV

ACTIVITES PRINCIPALES :

Gérer les commandes clients et les livraisons.
Assurer le suivi administratif des ventes et le respect
des délais.

Gérer les litiges clients et leur résolution.

Assurer la coordination entre les différents services
(commercial, logistique).

PROFIL:

Diplome : Bac +2 a Bac +3 en commerce ou gestion.
Expérience : 3 & 5 ans dans un poste similaire.
Personnalité : Organisé, réactif, bon sens du service.
Compétences : Gestion de commandes, relation
client, gestion des conflits, coordination
interservices.

REMUNERATION :
Fourchette : 35K€ - 50K€ brut annuel + primes.
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